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首席信息官/信息技术总监罗杰·詹森（Roger Jensen）宣布退休  
詹森为山景城服务 12 载 

 
山景城，加州——首席信息官/信息技术总监罗杰·詹森（Roger Jensen）宣布，将于 2026 年 3 月结束在山景

市府的 12 年任期后退休。詹森于 2014 年 1 月加入市府，成为市府机构首位 CIO/IT 总监，此前拥有丰富私营

企业从业经验。其正式退休日期为 2026 年 3 月 20 日。 
 
"罗杰作为山景城市府首位首席信息官履职，凭借其私营领域经验推动系统现代化，并在全市府范围内倡导创

新，"市经理金布拉·麦卡锡（Kimbra McCarthy）表示。 "他协助构建了市府的 IT 基础设施，提升了面向社区

的服务水平，并在关键时刻迅速有效地提供解决方案，例如新冠疫情期间，当线上公共服务面临全新技术挑战

时。罗杰任职期间持续推动市府技术升级，我们将会非常想念他。"   
 
詹森表示："身为山景城居民，我有幸既享受又参与了提供本市卓越的服务。信息技术部门如同团队中的粘合

剂，将各部门服务凝聚成整体交付给社区。过去十年间，我们见证了颠覆工作模式的技术变革，而我们才华横

溢的 IT 团队始终准备好将挑战转化为机遇。 我衷心感谢全体市政员工的奉献精神。同时感谢金布拉·麦卡锡市

经理、历任及现任行政团队同仁，以及市议会对信息技术部门在提升市府服务中关键作用的认可。虽然将怀念

在市府的工作，但我深信我们已为未来发展奠定坚实基础。" 
 
在主管全市 IT 职能与技术需求的岗位上，詹森将 Wi-Fi 服务覆盖至山景城中心区及市政设施，包括山景城表演

艺术中心、警察与消防局行政大楼。他升级了市政网络安全系统：建立内部网络实时监控机制防范系统攻击，

增设多因素认证（MFA）控制保护用户访问权限，开展员工网络安全培训，并部署更强大的防病毒软件。 近
期，詹森率先推动本市践行人工智能责任使用，成为首批加入 GovAI 联盟的成员，致力于促进人工智能为公共

利益服务。他还主导制定了全市范围内人工智能政策。  
 
在新冠疫情期间，詹森统筹全市 IT 应对工作，包括推动员工从台式机系统转向笔记本电脑办公，为市议会及 
所有公共会议提供虚拟与混合会议支持，并开发多资源在线预约门户网站。此外，他还协助实施市府首套居家

办公政策并提供技术支持。 
 
詹森的其他成就包括协助开发并推出在线许可平台 ePermitsMV，该平台简化了规划、公共工程及建筑/消防许

可的提交与支付流程，并允许申请人实时追踪申请状态。 他还组建了市府地理信息系统（GIS）制图团队并担

任首位主管，为全企业 GIS 服务提供集中化开发与支持；创建企业应用程序团队并启动项目，逐步替换市府公

用事业计费系统、工单管理系统及土地管理系统；同时为多个内部职能开发工作流程系统，涵盖文件处理、法

律咨询及员工入职/离职流程。 
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市府将于 2025 年 12 月中旬启动新任首席信息官/IT 总监的招聘流程。 
 
罗杰·詹森照片 
 
关于山景城 
山景城坐落于圣塔克鲁兹山脉与旧金山湾之间，是一个多元化社区，人口约 86,513 人。 全市面积略超 12 平方英里，拥

有逾 1,000 英亩公园及野生动物保护区，其中包括占地 750 英亩的 Shoreline 野生动物休闲区。作为硅谷核心区域，山景

城不仅拥有活力四射的市中心，更是谷歌、Intuit 及美国宇航局艾姆斯研究中心等众多国际知名企业的总部所在地。更多

信息请访问 MountainView.gov。  
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